Triodos @ Bank

Nota de premsa

Resultats anuals 2021

Triodos Bank incrementa el seu impacte positiu recolzat
per resultats financers solids

e Triodos Bank comunica un benefici net de 50,8 milions d'euros I'any 2021, 23,6 milions més

que el 2020

e D'acord amb la politica de dividends del banc, Triodos proposara un dividend d'1,80 euros per
Certificat de Diposit per a Accions (CDA) a la Junta General Anual de maig de 2022

e EI 2021, I'entitat va finangar 586 projectes en el sector de I'energia renovable, amb un total de
capacitat de generacié de 6,000 MW, l'equivalent a les necessitats d'electricitat de 6 milions de

llars

¢ A Espanya, Triodos Bank va gestionar un balan¢ de 2.791 milions d'euros el 2021 i els
préstecs a empreses de I'economia real van créixer un 7,5 %, fins als 1.760 milions d'euros

Driebergen-Rijsenburg, Paisos Baixos, 17 de marg de 2022.

Resum de l'impacte de Triodos Bank a tancament de 2021:

Energiai clima o
[ ]
[}
Agricultura i alimentacio o
[}
Inclusio social o

Llancament del compromis d'assolir la neutralitat en
emissions de CO, abans de 2035: #AsOneToZero
Financament de 586 projectes en el sector de I'energia
renovable, per un total de capacitat de generacio de 6.000
MW, I'equivalent a les necessitats d'electricitat de 6 milions
de llars

Un total de 851 quilotones d'emissions de CO; evitades a
través del finangament a projectes d'energies renovables

Financament de I'equivalent a 34 milions de racions de
menjar en el sector de I'alimentacio i agricultura ecologiques
Financament de 33.000 hectarees en projectes de
conservacio de la natura, que representen al voltant de 440
m? per client, d'importancia crucial, ja que s'incrementa la
capacitat d'absorcié de CO; a l'atmosfera

17,8 milions de persones prestataries i 18,6 milions
d'estalviadores amb accés a serveis financers inclusius en
mercats emergents a través de fons d'inversié
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e Allotjament per a 59.000 persones per mitja del financament
de projectes d'habitatge social

e Financament de 4.700 espais assequibles per a activitats
culturals i treball creatiu, com tallers i cursos de musica

e Un total de 786.000 persones beneficiaries en iniciatives
d'educacié financades per Triodos Bank

Informacioé clau sobre resultats financers:

e Enun altre any afectat per la COVID-19, Triodos Bank informa d'un benefici net de 50,8
milions d'euros I'any 2021, 23,6 milions més que en el 2020

e Els resultats solids de 2021 sén conseqliéncia d'uns majors ingressos respecte de
I'anterior exercici per valor de 36,8 milions, menors provisions per deteriorament de credit,
24,4 milions inferiors, compensats per un nivell més elevat en els costos operatius, 29,8
milions superiors als del 2020

e El negoci dels préstecs en general es manté estable i es beneficia d'una qualitat crediticia
alta i una cartera de préstecs geograficament ben diversificada a tota Europa

e El total d'actius sota gesti6é va augmentar en 3.900 milions d'euros en els ultims 12
mesos, fins a 24.200 milions a tancament de 2021 (desembre de 2020: 20.300 milions)

e Triodos Bank informa d'un Rendiment Sobre el Capital del 4,1 % (desembre de 2020: 2,3
%) i una relacié cost-ingressos del 80 % a finals de 2021 (desembre de 2020: 80 %)

e La comunitat de clients/es va créixer un 3 %, amb 747.413 a final d'any (2020: 728.056)

e Lesratios de capital de Triodos Bank es mantenen estables, amb un 17,5 % en capital
ordinari de Nivell 1iun 21,3 % en Ratio de Capital Total (TCR per les seves sigles en
anglés) en el 2021, any de millora en aquest ambit gracies al capital Nivell 2 addicional,
per 250 milions d'euros, de la primera emissié de bons verds realitzada el novembre de
2021

e D'acord amb la politica de dividends del banc, Triodos proposara un dividend d'1,80 euros
per Certificat de Dip0sit per a Acciones (CDA) a la Junta General Anual de maig de 2022

En paraules de Jeroen Rijpkema, president del Comité Executiu i CEO de Triodos Bank, "és
encoratjador veure que Triodos Bank ha estat capa¢ d'augmentar encara més l'impacte positiu en un
mon que s'enfronta a greus desafiaments, la qual cosa recolza la necessitat d'un banc com el nostre.
L'impacte que crea Triodos a través dels serveis bancaris només es pot aconseguir gracies a un
resultat financer solid, i a través d'una comunitat de clients/es creixent per als nostres serveis bancaris
i d'inversié. Aixo ens permet continuar amb la inversio en activitats que generen impacte i assegurar
la nostra capacitat per promoure el canvi. En aquest sentit, el nostre compromis de ser una entitat
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climaticament neutra abans de 2035 il-lustra la nostra posicio de lideratge en I'impuls d'aquest canvi.
Avancem significativament en els preparatius per a la cotitzacié dels nostres CDA (Certificats de
Diposit per a Accions) en un Sistema Multilateral de Negociacid, la qual cosa permetra, en el moment
oportd, restaurar la seva compravenda i augmentar el nostre potencial d'accés al capital”.

Impacte positiu

#AsOneToZero — Triodos Bank vol ser una entitat climaticament neutra com més aviat millor, a tot
tardar en el 2035. L'objectiu és que les emissions de gasos d’efecte hivernacle de tots els préstecs i
de les inversions dels fons de Triodos Bank es redueixin en gran mesura, amb un enfocament
d'objectius basats en la ciencia. La resta de les emissions s'equilibraran o absorbiran a través d'una
inversié considerable en projectes enfocats en la natura, centrats en I'eliminacié dels gasos d'efecte
hivernacle a I'atmosfera.

Triodos Bank i el Fons Europeu d'Inversions (European Investment Fund, EIF per les seves sigles en
anglés) van signar un acord de garantia de 200 milions d'euros per al sector creatiu i cultural en el
marc de l'instrument de garantia dels Sectors Culturals i Creatius de la Unié Europea, amb el suport
del Fons Europeu per a les Inversions Estrategiques (EFSI, per les seves sigles en anglés), el pilar
principal del Pla d'Inversions per a Europa.

Per mitja de I'acord de garantia de I'Emprenedoria Social previst en el Programa de la UE per a
I'Ocupacio i la Innovacié Social (EaSl), Triodos ha financat 87 milions d'euros fins a finals de 2021 per
a 412 empreses socials a Espanya, Paisos Baixos, Bélgica i Franca, amb la qual cosa se supera
l'objectiu original de 65 milions d'euros.

Activitat bancaria

El creixement del balan¢ de Triodos Bank se centra exclusivament en actius amb un clar impacte
social, cultural o ambiental, la qual cosa recolza I'ambicié de la neutralitat en emissions en la seva
cartera de negoci. En el 2021, les activitats de Banca Detallista i d'/Empreses (inclou Banca Privada),
van contribuir amb una participacio del 88 % al benefici net del banc (2020: 76 %).

En el 2021, Triodos Bank va augmentar els seus préstecs a empreses i projectes sostenibles en un 2
% (2020: 3 %), malgrat les circumstancies economiques dificils per la pertorbacié de I'economia per la
pandémia de la COVID-19. La cartera d'hipoteques residencials va augmentar un 32 %, davant el 39
% de l'any passat.

La relacié entre préstecs i fons confiats va ser de 77 % a finals de 2021 (2020: 78 %).

Els costos de risc es mantenen molt per sota de la mitjana dels sector. Els parametres prospectius
macroeconomics més favorables van donar com a resultat un alliberament net de provisions per a
Pérdues de Credit Esperades (ECL, per les seves sigles en angles) de 0,5 milions d'euros en el 2021,
representant una despesa de 0 punts basics (pb) sobre la cartera crediticia (2020: 0,27 pb).

Les despeses operatives van augmentar en 29,8 milions d'euros, fins a 275,2 milions d'euros en el
2021 (2020: EUR 245,4 milions), en part a causa de les despeses addicionals de l'increment de
plantilla en Compliment i Prevencié de Blanqueig de Capitals (PBC) i una contribucié addicional al
Sistema de Garantia de Diposits (DGS, per les seves sigles en anglés). Una vegada corregits els
costos regulatoris i de compliment addicionals, Triodos Bank veu una tendéncia a la baixa en les
seves despeses a causa del programa d'estalvi de costos estructurals i a la major disciplina de costos
aplicada en tot el grup. Com a resultat, en el 2021 la relaci6é de despeses operatives contra ingressos
es va mantenir estable en 80 % (2020: 80 %).

Triodos Bank va aconseguir un benefici net de 50,8 milions d'euros, un 87 % més que l'any anterior
(2020: 27,2 milions d'euros).
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Aquest resultat esta recolzat per una xifra superior d'ingressos, un deteriorament menor d'actius i un
creixement moderat de costos, i s'ha materialitzat malgrat la pressié continua que exerceixen els fons
confiats sobre el marge.

Triodos Bank va mantenir la rendibilitat positiva sobre recursos propis del 4,1 % en el 2021 (2020: 2,3
%).

Fons d'inversi6 Triodos

Triodos Investment Management, gestora de fons del grup Triodos, va aconseguir un benefici net de
6,3 milions d'euros, un 12 % del benefici net total de Triodos Bank, en comparacio amb el benefici net
de 6,5 milions d'euros en el 2020 (24 % del benefici net total d’aquell any). El 2021, Triodos
Investment Management va mantenir un seguiment exhaustiu de les seves inversions per mitigar
gualsevol augment potencial de riscos o volatilitat com a resultat de la pandemia de COVID-19. Els
fons que inverteixen directament en projectes i empreses sostenibles, com projectes d'energia
renovable, agricultura ecologica o microfinances, van aconseguir obtenir resultats estables en el
darrer any. Els fons que inverteixen en accions i bons cotitzats es van beneficiar dels maxims historics
de les accions, la qual cosa va generar fortes entrades.

Com a resultat de les mesures de mitigacid i la confianca continuada en la seva base de persones i
organitzacions inversores, Triodos Investment Management va aconseguir un creixement general dels
actius sota gestio del 17 % (2020: 10 %), fins als 6.400 milions d'euros. L'entrada neta de fons va ser
de I'11 %. El 2021 els fons d'inversio en general van guanyar un 7 % del seu valor després dels
moviments borsaris.

Els fons d'inversié publiguen informes anuals separats i la majoria té la seva propia Junta General
Anual. Es poden trobar els detalls a www.triodos-im.com

Capital

La posicié de Triodos Bank va augmentar de manera marginal en 42 milions d'euros en els ltims 12
mesos, fins assolir un total de 1.250 milions d'euros a finals de desembre de 2021.

En el tancament de 2021, la Ratio de Capital Total va ser del 21,3 % (2020: 18,8 %) i la de capital
ordinari de Nivell 1 va ser del 17,5 % (2020: 18,7 %). En el 2021, Triodos Bank va emetre un bo verd
subordinat per un import de 250 milions d'euros que qualifica com a capital de Nivell 2 des d'una
perspectiva bancaria prudencial.

El 5 de gener de 2021 es va suspendre la comercialitzacié dels Certificats de Diposit per a Accions
(CDA). Aguesta decisio va ser motivada per una perspectiva insuficient d'equilibri estable entre
I'entrada i la sortida de capital de CDA dintre del Market Making Buffer, ("Matalas" creador de mercat
de CDA). La quantitat disponible per a la recompra esta limitada per regulacio6 al 3 % del capital
ordinari de Nivell 1 del banc. El 21 de desembre de 2021 Triodos Bank va anunciar la decisié de
sol-licitar la cotitzaci6 dels seus CDA en un Sistema Multilateral de Negociacié (SMN, MTF per les
seves sigles en anglées). A través d'aquesta cotitzacid, Triodos Bank espera oferir la comercialitzacié
dels CDA a aquelles persones titulars que desitgin fer-ho i crear la possibilitat d'atraure nous
inversors/es i accedir a capital en el futur.

El nombre de titulars de CDA a finals de 2021 era de 43.251 (2020: 43.614).
Triodos Bank el 2022
Dintre de la nostra estrategia de capital, un focus important per a Triodos Bank I'any que comenca és

implementar la decisi6é de cotitzar els Certificats de Deposit per a Accions (CDA) en un Sistema
Multilateral de Negociacio i gestionar amb cura l'impacte d'aquesta transicio en les persones i
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institucions titulars.

El 2022 i endavant, Triodos Bank espera augmentar els ingressos per comissions per mitja del
creixement d'activitats d'inversié de Triodos Investment Management, aixi com de les bancaries
basades en comissions. Triodos Bank té com a objectiu un creixement moderat del seu balang que li
permetra mantenir una relacié estable de préstecs/diposits.

El focus del banc en el desenvolupament de les seves activitats bancaries i de gestié d'inversions
augmentara encara més l'impacte positiu que genera Triodos Bank, i contribuira a un rendiment
financer just i una apeténcia de risc moderada.

A més, el banc se centrara en la millora de I'eficiencia, amb un objectiu de cost sobre ingressos
inferior al 75 % per al 2025 i un retorn sobre el capital (ROE) entre el 4 i el 6 %, donant lloc a un major
impacte positiu creat pels clients, un creixement rendible en un entorn d'interés desafiant i que
Triodos Bank pugui seguir amb el compliment dels requisits regulatoris.

La diversificacio geografica i sectorial de la cartera de préstecs contribueix al fet que el perfil de risc
dels actius sigui moderat i, per tant, a reduir la volatilitat dels resultats. El desenvolupament econdmic
encara sera incert perqué els efectes economics de la pandemia COVID-19 continuen i els de la
recent invasié russa d'Ucraina encara es desconeixen.

Per tant, l'acumulacié de la provisio per Pérdua de Crédit Esperat (ECL, per les seves sigles en
anglées) pot continuar en el 2022 d'acord amb els requisits de les NIIF. La posicié de capital i liquiditat
de Triodos Bank esta en linia amb els objectius interns i molt per sobre dels requisits minims
reglamentaris. En la segona meitat de I'any, Triodos Bank espera rebre orientacié del regulador sobre
possibles requisits del "matalas" anticrisi MREL com a resultat de la implementacio de les pautes
sobre reserves de capital establertes per I'Autoritat Bancaria Europea (EBA, per les seves sigles en
anglés).

Ucraina

La invasi6é d'Ucraina per part de Russia a finals de febrer de 2022 presenta noves incerteses. Des de
Triodos manifestem una gran preocupacié per l'atac de Rdssia a un pais europeu sobira i la nostra
solidaritat i suport al poble d'Ucraina.

L'impacte en la societat i en els mercats financers és dificil de predir en el moment de publicaci6 del
nostre informe anual. Triodos Bank no té exposicié directa a Russia o Ucraina. Els fons d'inversié
gestionats tenen una exposicio total de 21,3 milions d'euros a Ucraina, inclosa una provisié de 3
milions d'euros. No hi ha exposicié d'inversio identificada a Russia.

S'espera que els efectes sobre la societat i els mercats financers influeixin en les comissions de
gestio i les Pérdues de Crédit Esperades (ECL). L'impacte de la guerra a Ucraina en les nostres
activitats i la nostra capacitat per aconseguir les nostres fites per aquest anys és dificil de preveure en
aquest moment. El compliment de la missi6é del banc seguira sent clau per respondre els
esdeveniments recents, alhora que es manté un nivell solid de risc i rendibilitat.

Dividend

D'acord amb el resultat net assolit 'any 2021, la suspensié de la compravenda de CDA de Triodos
Bank, l'evolucié del mercat extern i les incerteses causades pels esdeveniments recents a Ucraina,
Triodos Bank proposa un dividend d'1,80 euros per titol. Aquesta proposta de dividend equival a una
ratio de pagament de dividend (Pay-out ratio en anglés) del 50 %, en linia amb la politica interna de
dividends de Triodos Bank i emmarcada en la seva aproximacio prudent. El benefici restant es
destinara a reserves del banc.
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Triodos Bank a Espanya

El 2021 Triodos Bank, referent de banca ética i sostenible, va assolir un volum de préstecs de 1.760
milions d'euros (2020:1.636 milions d'euros) a Espanya. Aixd suposa un 7,5 % més que en el 2020,
amb un desemborsament de 378 milions d'euros per a un total de 16.654 préstecs a iniciatives de
I'economia real i sostenible que faran possible la transicié cap a una economia i una societat més
humanes i justes. Les linies de suport al desenvolupament empresarial de I''CO van ser un
mecanisme important de canalitzaci6 de finangament. A través d'elles Triodos Bank va desemborsar
38,6 milions d'euros a empreses amb impacte a Espanya.

En paraules de Mikel Garcia-Prieto, director general de Triodos Bank a Espanya, "durant 2021 vam
mantenir el nostre suport als sectors clau per a la regeneracio de I'economia. La cultura, I'educacio, la
cura de les persones, I'energia verda distribuida, la construccié sostenible i I'agricultura ecologica han
estat els pilars del nostre afany per financar el canvi. Cada iniciativa social és important. Alhora,
treballem per trobar col-laboracions que ens ajudin a tenir un impacte major. La col-laboracié
publicoprivada com la realitzada amb I'lCO, la innovacié i les aliances sectorials per a temes com
l'autoconsum i els desenvolupaments regulatoris de les finances sostenibles han enriquit i ampliat el
potencial de I's dels diners al servei de la societat. En temps tant impredictibles com els actuals, hem
posat tots els nostres esfor¢cos en seguir com a exemple que es pot transformar I'economia”.

El juny de I'any passat Triodos Bank va llancar a Espanya la seva Plataforma de Fons d'Inversio
d'Impacte, amb una gamma completa de productes i amb els estandards més alts tant en inversio
d'impacte com en criteris de transicio. La plataforma integra fons de les gestores Triodos Investment
Management (del grup Triodos), GLS Investments, Mirova i Etica Funds.

Dates importants per ainversors/es:

Publicacio de I'Informe Anual 2021 17 de mar¢ de 2022
Junta General Extraordinaria 29 de mar¢ de 2022
Junta General Ordinaria 20 de maig de 2022
Data ex - dividend 24 de maig de 2022
Pagament de dividend 27 de maig de 2022

Sobre Triodos Bank

Triodos Bank és un banc europeu independent fundat el 1980, referent en banca ética i sostenible. El
seu model de negoci bancari esta basat en la transparéncia i combina la recerca de rendibilitat
financera amb la rendibilitat social i mediambiental.

Opera als Paisos Baixos, Bélgica, Regne Unit, Alemanya i Espanya sota supervisié del Banc Central
Neerlandés i I'Autoritat de Mercats Financers neerlandesa. A Espanya, Triodos Bank esta supervisat
pel Banc d'Espanya en matéria d'interés general, liquiditat, transparéncia i protecci6 del client de
serveis bancaris.

El banc étic també opera a més de 40 paisos d'Africa, Asia, América Llatina i de la resta d'Europa per
mitja dels seus fons d'inversio i microcrédits.
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Triodos Bank és cofundador de I'Al-lianca Global per a una Banca amb Valors, una xarxa formada per
67 bancs referents en sostenibilitat arreu del mén que promouen una renovacié del sistema financer
des d'un enfocament sostenible.

Per a més informacio:

Triodos Bank

Carmen Solis Dominguez

Gerent de Premsa i Relacions Institucionals
Tel. 91 769 85 62 | 647 818 307
carmen.solis@triodos.es
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