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Triodos Bank en cifras

Importes en millones de euros Primer semestre 

de 2011

Segundo semestre 

de 2010

Primer semestre 

de 2010

Datos financieros

Capital de (Core) Tier 1 363 338 319

Fondos propios**** 384 362 341

Número de titulares de certificados 18.272 16.991 15.692

Débitos a clientes 3.242 3.039 2.859

Número de cuentas 322.345 278.289 253.172

Créditos 2.384 2.128 1.881

Número 19.842 17.283 15.547

Balance total**** 3.737 3.495 3.302

Fondos bajo gestión* 2.111 2.122 1.996

Patrimonio total gestionado**** 5.848 5.617 5.298

 

Total de ingresos 58,6 50,6 52,1

Gastos de explotación -43,6 -41,4 -36,6

Fluctuación de valor de las deudas activas -5,0 -3,6 -6,2

Fluctuación de valor de las participaciones -0,1 -0,1 -0,0

Resultado de explotación antes de impuestos 9,9 5,5 9,3

Impuesto sobre el resultado -2,3 -1,2 -2,1

Beneficio neto 7,6 4,3 7,2

Core ratio de Tier 1 13,4% 13,8% 14,1%

Solvencia (RATIO BIS) 14,3% 14,7% 14,9%

Gastos de explotación/total de ingresos 74% 82% 70%

Por acción (en euros)

Valor teórico al cierre del período 72 73 71

Beneficio neto** 1,48 1,03 1,62

Dividendo — 1,95 —

Datos sociales

Número de empleados al cierre del período*** 697 636 611

Las cifras registradas en el informe económico del primer semestre no han sido revisadas por el auditor externo.

* Se incluyen los fondos gestionados en empresas participadas que no se han considerado en el balance. Para mayor uniformidad, este 

resumen incluye los totales de balance de las empresas participadas a excepción de la Banca Privada Triodos, cuyo patrimonio total es 

gestionado conforme a los criterios de Triodos Bank.

** El beneficio por acción se ha calculado sobre el número medio de acciones en circulación en el año contable.

*** Se refiere a todos los empleados contratados por Triodos Bank NV o las sociedades del grupo, excluyendo a los empleados de las joint 

ventures.

**** Con efecto desde 2010, ha cambiado el criterio contable relativo a las pensiones. Esto guarda relación con la cancelación de la provisión 

por pensiones requerida en virtud de la anterior política contable. Las cifras correspondientes al primer semestre de 2010 se han corregido 

para reflejar este cambio de criterio en la política contable.
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Informe del Comité Ejecutivo

Los primeros seis meses de 2011 han estado 

marcados por cambios de enorme calado, tanto a 

escala local como global. Aunque algunos de estos 

cambios se han producido a un coste muy elevado, 

también han abierto las puertas a nuevas 

oportunidades. Las consecuencias que el tsunami 

ocurrido en Japón tuvo en la central nuclear de 

Fukushima, por ejemplo, han impulsado a las 

principales potencias económicas a replantearse su 

estrategia energética. Alemania, en concreto, ha 

hecho público su rechazo a la energía nuclear y 

planea sustituirla por alternativas renovables más 

seguras. 

La actual crisis financiera también conlleva diversos 

desafíos y oportunidades. En los inicios de la misma, 

Triodos Bank vivió un período de fuerte crecimiento. 

Clientes de toda Europa buscaban un modelo de 

banca totalmente distinto y Triodos Bank alcanzó 

entonces niveles récord de crecimiento. Esta 

tendencia continúa todavía hoy, con un número cada 

vez mayor de nuevos clientes. 

Sin embargo, el impacto de la crisis también ha 

afectado a Triodos Bank y a sus clientes. Los 

gobiernos europeos están aplicando diversas 

medidas de austeridad. Por ejemplo, en todos los 

países de Europa donde Triodos Bank cuenta con 

sucursales se han adoptado medidas para reducir el 

apoyo financiero a las empresas sostenibles, desde 

la reducción de las primas a la producción de energía 

renovable a los recortes en las subvenciones 

destinadas al sector cultural o la restricción de las 

becas para la educación, con la consecuente 

reducción de los servicios para jóvenes sin recursos. 

A pesar del impacto negativo a corto plazo que 

suponen estos recortes, Triodos Bank considera que 

también ofrecen una oportunidad a largo plazo para 

generar cada vez menor dependencia de las 

subvenciones públicas y evitar así la inestabilidad 

que pueden generar. 

El actual contexto económico también afecta a los 

empresarios de determinados sectores sostenibles, 

como la producción de energía renovable a partir de 

biomasa, una tecnología que todavía no ha 

alcanzado la madurez y que depende en gran medida 

de los inestables mercados de residuos. Al mismo 

tiempo, se observa un crecimiento continuado de la 

demanda de productos ecológicos en muchos 

mercados y, en general, una mayor toma de 

conciencia por parte de los consumidores para 

tomar decisiones responsables. 
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A nivel macroeconómico, el legado de la crisis ha 

generado una incertidumbre constante en el sector 

financiero. Algunas entidades financieras han tenido 

poco éxito para transformar su modelo de negocio.

En este contexto, Triodos Bank considera relevante 

abrir el debate sobre una reforma importante del 

sector financiero, en el que Triodos Bank puede 

servir como ejemplo de una nueva forma de hacer 

banca. Este papel referente no se limita a aquellos 

países donde el banco está presente, sino que 

también se extiende a escala mundial a través de su 

participación en la Alianza Global por una Banca con 

Valores. Junto al resto de bancos con valores afines 

que componen esta red, Triodos Bank trabaja para 

promover nuevos modelos económicos y financieros 

y encontrar a socios de otros ámbitos que se unan a 

sus esfuerzos. 

Si bien la crisis financiera ha afectado al rendimiento 

de la inversión, Triodos Bank sigue siendo una 

entidad financiera sólida y rentable, con un impacto 

positivo cada vez mayor en las personas y en el 

medio ambiente. En la mayoría de los mercados ha 

aumentado el nivel de inversión crediticia, lo cual 

significa una mayor disponibilidad de fondos 

depositados para lograr mejoras reales en la calidad 

de vida de las personas. Aunque esto implique que 

se prolongue el objetivo a más largo plazo de 

alcanzar el 7% del rendimiento de la inversión, el 

banco seguirá trabajando por un cambio significativo 

y duradero de la sociedad desde el sistema 

financiero, tanto para la población europea como 

para el resto del mundo. 

Actividades bancarias

Durante el primer semestre de 2011, el balance total 

de Triodos Bank creció un 7%, hasta los 3.737 

millones de euros. En el mismo período del año 

anterior, el crecimiento ascendió un 11%. Estos 

resultados son un claro reflejo del crecimiento 

continuado de Triodos Bank y de la viabilidad de su 

modelo de negocio en un complejo contexto 

económico. 

La cartera de crédito creció un 12%, en comparación 

con un 13% durante el mismo período de 2010 y en 

línea con el ambicioso objetivo para este ejercicio. 

Ha mejorado la proporción entre préstamos y 

depósitos, pasando del 70% a finales de 2010 al 

74%. Esto refleja los esfuerzos de Triodos Bank para 

garantizar un equilibrio saludable entre los fondos 

depositados por clientes y las inversiones en 

proyectos sostenibles. 

La cartera de crédito sigue ofreciendo buenos 

resultados. Aunque la aportación a las provisiones 

por deudas de dudoso cobro ha disminuido 

ligeramente en comparación con el mismo período 

del año anterior, las provisiones siguen a niveles 

relativamente elevados en respuesta a las 

dificultades económicas que atraviesan muchos 

prestatarios, en concreto algunos proyectos de 

producción de energía renovable a partir de biomasa. 

Los débitos a clientes, principalmente cuentas de 

ahorros y depósitos a plazo fijo, aumentaron un 7%. 

El crecimiento en los débitos a clientes en el mismo 

período de 2010 fue del 11%. 

Durante el primer semestre de este año, los fondos 

propios aumentaron un 6%, hasta los 384 millones 

de euros, en comparación con un 7% durante el 

mismo período del año anterior. 

Fondos bajo gestión

Los fondos bajo gestión, compuestos por los fondos 

de inversión que gestiona Triodos Investment 

Management y las actividades de banca privada, 

12%+
LaLaLaLa ccc cararararteteteterararara ddd deeee crcrcrcrédédédédititititoooo 

auauauaumememementntntntóóóóóó enenenen 22222 25757575757 mmm milililililillllolololonenenenessss 

dddedede ee eurururososos, , ununun 1111 12%2%2%2%2% dddd deee 

crcrcrcrececececiimimimimiieieieie tntntntntooo.o.



5

sumaban 2.111 millones durante el primer semestre 

de 2011. 

El crecimiento global del conjunto de los fondos de 

inversión y las actividades de banca privada 

disminuyó un 1%, en comparación con el 6% de 

crecimiento durante el mismo período de 2010. Los 

fondos de Triodos Investment Management 

descendieron un 3%, hasta los 1.705 millones de 

euros, en comparación con un incremento del 6% 

durante el mismo período del ejercicio anterior. Si 

bien algunos fondos de inversión registraron un 

crecimiento, éste fue menor en los dos fondos que 

hasta ahora incorporaban ventajas fiscales en los 

Países Bajos – Triodos Groenfonds y Triodos 

Cultuurfonds –, debido a la decisión del Estado 

holandés de reducir la desgravación fiscal a las 

inversiones verdes y culturales. 

La Banca Privada creció hasta alcanzar 397 millones 

de euros, un 11% de crecimiento en comparación 

con el 10% a 30 de junio de 2010. 

Resultados financieros

El resultado antes de impuestos de Triodos Bank 

en los primeros seis meses del año aumentó un 4% 

en comparación con el mismo período de 2010, 

0,3 millones de euros más hasta sumar 7,6 millones 

de euros de beneficio neto. 

En un intento por crear un sector financiero más 

sólido, se están modificando las regulaciones del 

sector bancario mediante medidas para reforzar la 

solvencia de los bancos y la exigencia de estrictos 

requisitos de liquidez. Triodos Bank ya cumple con 

estos requisitos establecidos por la normativa del 

Comité de Basilea y más conocidos como Basilea III. 

Estas regulaciones deben estar totalmente 

implementadas en 2019. 

Triodos Bank decidió someterse de forma voluntaria 

a las pruebas de solvencia (test de estrés) que la 

Autoridad Bancaria Europea (EAB) exige a 

determinadas entidades financieras europeas, para 

comprobar si el banco está bien preparado para 

afrontar un importante impacto económico. Los 

resultados confirmaron que Triodos Bank mantiene 

una posición financiera sólida, con un ratio BIS 

esperado (total capital ratio) del 13,6% y un Core Tier 

1 del 12,7%, tras un escenario de estrés de dos años, 

es decir, 2,5 veces más que el nivel mínimo del 5,0% 

que exigen los test de estrés. 

Éxito en la captación de capital

Triodos Bank ha gozado siempre de una fuerte 

posición de capital. Para mantenerla, en 2011 el 

banco ha iniciado ampliaciones de capital en todos 

los países donde está presente, ya sea mediante la 

oferta de certificados de depósito para acciones 

durante todo el año o a través de campañas 

concretas. 

Esta estrategia ha dado buenos resultados. Gracias 

a la posibilidad de suscribir certificados de depósito 

durante todo el año y al lanzamiento de dos 

campañas de ampliación de capital social en España 

y Bélgica, a finales de julio se habían captado cerca 

de 37 millones de euros. Se prevén campañas 

similares para el segundo semestre en los Países 

Bajos, Reino Unido y Alemania, con el objetivo de 

captar entre 60 y 90 millones de euros en nuevo 

capital social a finales de año. 

Perspectivas

En la segunda mitad de 2011, Triodos Bank tiene 

previsto proseguir con las campañas de captación de 

capital a través de las sucursales y con inversores 

institucionales. Con estos fondos, la posición de 

capital se verá aún más reforzada, de modo que 

Triodos Bank podrá seguir incrementando su 

impacto positivo en los próximos años. 

A menos que se produzcan circunstancias 

imprevistas, se espera obtener un crecimiento 

sostenido en el segundo semestre de 2011. 

Zeist, 26 de agosto de 2011

Comité Ejecutivo de Triodos Bank 
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Cifras clave del primer semestre de 2011 

por país y unidad de negocio

en miles de euros Triodos Bank 

Países Bajos 

Triodos Bank 

Bélgica

Triodos Bank 

Reino 

Unido

Triodos Bank 

España

Débitos a clientes 1.534.238 842.873 426.739 398.082

Número de cuentas 193.072 43.190 32.343 51.902

Créditos 799.601 528.620 430.820 485.075

Número de créditos 15.596 1.908 1.078 1.098

Balance total 1.666.367 952.290 548.358 530.017

Fondos bajo gestión     

Patrimonio total 1.666.367 952.290 548.358 530.017

Total de ingresos 18.790 10.104 7.125 8.446

Costes de explotación -12.790 -6.990 -4.992 -6.175

Ajustes por valoración -4.438 -529 -280 345

Ajustes por valoración de participaciones     

Resultado antes de impuestos 1.562 2.585 1.853 2.616

Impuestos sobre el beneficio -314 -433 -537 -874

Beneficio neto 1.248 2.152 1.316 1.742

Número medio de empleados contratados 

a tiempo completo 121,8 79,3 75,9 106,4

Costes de explotación /total de ingresos 68% 69% 70% 73%
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Triodos Bank 

Alemania

Total 

actividades 

del banco

Triodos

Investment 

Management

Banca 

Privada

Otros Eliminaciones

entre empresas 

del grupo

Total

43.460 3.245.392 -3.854 3.241.538

1.862 322.369 -24 322.345

140.948 2.385.064 -582 2.384.482

162 19.842 19.842

154.088 3.851.120 691.014 -805.406 3.736.728

  1.705.583 397.476 8.121  2.111.180

154.088 3.851.120 1.705.583 397.476 699.135 -805.406 5.847.908

1.925 46.390 10.701 1.499 438 -396 58.632

-2.928 -33.875 -8.806 -988 -453 492 -43.630

-126 -5.028 -5.028

    -83  -83

-1.129 7.487 1.895 511 -98 96 9.891

335 -1.823 -470 -116 96 -24 -2.337

-794 5.664 1.425 395 -2 72 7.554

29,0 412,4 80,9 11,6 111,8 616,7

152% 73% 82% 66% 74%
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Balance consolidado 

a 30 de junio de 2011

Previo a la distribución de beneficios 

en miles de euros

30.06. 2011 31.12. 2010 30.06.2010

Activo

Caja y Bancos Centrales 52.933 44.814 34.851

Bancos 595.515 595.800 686.119

Crédito 2.384.482 2.127.643 1.880.906

Obligaciones y otros valores 

de deuda pública 555.672 586.672 557.518

Acciones 4 4 4

Participaciones en empresas 2.566 2.623 2.754

Inmovilizado inmaterial 13.993 14.646 14.908

Bienes inmuebles y otros activos 

fijos materiales 32.515 32.106 31.641

Otros activos 21.276 21.319 6.245

Cuentas de periodificación 77.772 68.993 86.913

Total activo 3.736.728 3.494.620 3.301.859

Pasivo

Bancos 35.313 23.983 14.619

Depósitos de clientes 3.241.538 3.038.676 2.858.658

Otras deudas 5.623 6.817 7.791

Cuentas de periodificación 46.657 39.910 56.880

Provisiones 350 318 345

Deuda subordinada 22.800 22.800 22.800

Fondos propios 384.447 362.116 340.766

Total pasivo 3.736.728 3.494.620 3.301.859

 

Riesgos contingentes 66.228 43.090 43.701

Compromisos contingentes 763.658 734.941 508.407

829.886 778.031 552.108
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Cuenta de pérdidas y ganancias 

consolidada

en miles de euros Primer semestre 

2011

Segundo semestre 

2010

Primer semestre 

2010

Ingresos

Ingresos e intereses asimilados 58.855 53.140 51.708

Intereses y cargas asimiladas -21.202 -20.096 -17.934

Margen de intereses 37.653 33.044 33.774

Comisiones percibidas 21.085 18.170 17.857

Comisiones pagadas -531 -477 -371

Ingresos por comisiones 20.554 17.693 17.486

Resultados de operaciones financieras 70 69 113

Otros ingresos 355 -182 705

Otros ingresos 425 -113 818

Total de ingresos 58.632 50.624 52.078

Gastos

Gastos de personal y otros costes de 

administración 40.907 38.852 34.259

Amortizaciones y ajustes por valoración 

de inmovilizado inmaterial y material 2.723 2.583 2.268

Costes de explotación 43.630 41.435 36.527

Ajustes por valoración de activos 5.028 3.620 6.223

Ajustes por valoración de 

participaciones en empresas 83 78 41

Total de gastos 48.741 45.133 42.791

Resultado antes de impuestos 9.891 5.491 9.287

Impuesto sobre el beneficio -2.337 -1.214 -2.055

Beneficio neto 7.554 4.277 7.232
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en miles de euros Capital 

social 

Prima de emisión 

de acciones

Fondos propios a 31 de diciembre de 2009 221.029 51.507

Ampliación de capital social 12.097 5.081

Dividendo en acciones 4.132 -4.132

Revalorización de participaciones en empresas, bienes inmuebles 

y otros activos fijos materiales después de impuestos 

Resultado de tipo de cambio por operaciones en el extranjero 

después de impuestos

Distribución de beneficios del ejercicio anterior, dotación a otras 

reservas

Distribución de beneficios del ejercicio anterior, dividendo

Dividendo líquido pendiente de desembolso

Traspaso a reserva estatutaria para costes de desarrollo

Adquisición o venta de certificados de depósito para acciones 

propias

Resultado del ejercicio financiero   

Fondos propios a 30 de junio de 2010 237.258 52.456

Ampliación de capital social 12.094 5.110

Revalorización de participaciones en empresas, bienes inmuebles 

y otros activos fijos materiales después de impuestos 

Diferencias de conversión de divisas extranjeras después de 

impuestos

Traspaso a reserva estatutaria para costes de desarrollo

Resultado del ejercicio financiero   

Fondos propios a 31 de diciembre de 2010 249.352 57.566

Ampliación de capital social 12.544 5.662

Dividendo en acciones 4.717 -4.717

Diferencias de conversión de divisas extranjeras después de 

impuestos

Distribución de beneficios del ejercicio anterior, dotación a otras 

reservas

Distribución de beneficios del ejercicio anterior, dividendo

Dividendo líquido pendiente de desembolso

Traspaso a reserva estatutaria para costes de desarrollo

Resultado del ejercicio financiero   

Fondos propios a 30 de junio de 2011 266.613 58.511

Estado de cambios del patrimonio 

neto consolidado
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Reserva de 

revalorización

Reserva 

estatutaria

Otras 

reservas

Remanente Total fondos 

propios

43 6.762 29.532 9.577 318.450

17.178

14 14

249 249

975 -975 —

-8.602 -8.602

5.801 5.801

1.093 -1.093 —

444 444

   7.232 7.232

57 8.104 35.659 7.232 340.766

17.204

2 2

-133 -133

-104 104 —

   4.277 4.277

59 7.867 35.763 11.509 362.116

18.206

—

-109 -109

1.566 -1.566 —

-9.943 -9.943

6.623 6.623

-312 312 —

   7.554 7.554

59 7.446 44.264 7.554 384.447
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Estado de flujos 

de caja consolidado

en miles de euros Primer semestre 

de 2011

Segundo semestre 

de 2010

Primer semestre 

de 2010

Flujo de caja de actividades operativas

Beneficio neto 7.554 4.277 7.232

Ajustes por:

• amortizaciones, corregidas por 

amortizaciones 2.723 2.583 2.268

• ajustes por valoración de activos 5.028 3.620 6.223

• ajustes por valoración de 

participaciones en empresas 83 78 41

• variaciones de valoración de bienes 

inmuebles — -2 —

• movimiento de provisiones 32 -27 -37

• otros movimientos en cuentas de 

periodificación -2.032 950 -20.104

Flujo de caja de operaciones de 

explotación 13.388 11.479 -4.377

Movimiento de bancos, activos no a la 

vista -33.549 7.738 121.240

Movimiento de créditos -261.867 -250.357 -226.194

Movimiento de acciones — — -1

Movimiento de bancos, deudas no a la 

vista 11.330 9.364 5.059

Movimiento de débitos a clientes 202.862 180.018 274.041

Otros movimientos de actividades 

operativas -1.151 -16.048 -2.688

Flujo de caja de actividades operativas -68.987 -57.806 167.080
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en miles de euros Primer semestre 

de 2011

Segundo semestre 

de 2010

Primer semestre 

de 2010

Flujo de caja de operaciones de inversión

Inversiones netas en:

• obligaciones y otros valores 

de deuda pública 31.000 -29.154 -46.500

• Participaciones en empresas -135 -78 —

• inmovilizado inmaterial -678 -806 -1.918

• bienes inmuebles y otros activos fijos 

materiales -1.801 -1.978 -3.425

Flujo de caja de operaciones de inversión 28.386 -32.016 -51.843

Flujo de caja de operaciones de 

financiación

Ampliación de capital social 18.206 17.204 17.178

Pago de dividendos -3.320 — -2.801

Adquisición de certificados de depósito 

para acciones propias — — 444

Flujo de caja de operaciones de 

financiación 14.886 17.204 14.821

Flujo de caja neto -25.715 -72.618 130.058

 

Efectivo y otros activos líquidos 

equivalentes al inicio del ejercicio 415.689 488.307 358.249

Efectivo y otros activos líquidos 

equivalentes al cierre del ejercicio 389.974 415.689 488.307

Activos a la vista de bancos centrales 52.933 44.814 34.851

Activos a la vista en bancos 337.041 370.875 453.456

Efectivo y otros activos líquidos 

equivalentes al cierre del ejercicio 389.974 415.689 488.307
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Nota explicativa del balance y 

la cuenta de pérdidas y ganancias

Bases de consolidación

Los datos financieros de Triodos Bank NV y las 

sociedades del grupo se presentan consolidados en 

su totalidad. Los datos financieros de las joint 

ventures se consolidan en proporción a su grado de 

participación, si la consolidación es necesaria para 

conocer el patrimonio gestionado y el resultado de 

Triodos Bank NV.

Resumen de participaciones de capital conforme a 

los artículos 2:379 y 2:414 del Código Civil de los 

Países Bajos:

• Kantoor Buitenzorg BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra;

• Kantoor Nieuweroord BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra;

• Stichting Triodos Beleggersgiro en Zeist, 

participación del 100%, sociedad del grupo, 

consolidación íntegra;

• Triodos Assurantiën BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra;

• Triodos Cultuurbank BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra;

• Triodos Custody BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra;

• Triodos Finanz GmbH, Fráncfort del Main, 

Alemania, participación del 100%, sociedad del 

grupo, consolidación íntegra;

• Triodos Investment Management BV, Zeist, 

participación del 100%, sociedad del grupo, 

consolidación íntegra;

• Triodos MeesPierson Sustainable Investment 

Management BV, Zeist, participación del 50%, joint 

venture con poder de decisión compartido, 

consolidación en proporción a la participación,

• Triodos Nieuwbouw BV en Zeist, participación del 

100%, sociedad del grupo, consolidación íntegra.

Criterios de valoración y determinación 

del resultado

Con efecto desde 2010, ha cambiado el criterio 

contable relativo a las pensiones. Esto guarda 

relación con la cancelación de la provisión por 

pensiones requerida en virtud de la anterior política 

contable. Las cifras correspondientes al primer 

semestre de 2010 se han corregido para reflejar este 

cambio de criterio en la política contable.

Las bases para la valoración y la determinación del 

resultado no han sufrido ningún cambio con 

respecto al ejercicio anterior.
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Banca ética y sostenible

Triodos Bank financia empresas, entidades y 

proyectos con un marcado valor social, 

medioambiental y cultural, gracias al apoyo de 

ahorradores e inversores que optan por empresas 

socialmente responsables y por una sociedad 

sostenible.

Nuestra misión es:

• Contribuir a una sociedad que fomente la calidad 

de vida y se centre en la dignidad de las personas.

• Facilitar que particulares, empresas y 

organizaciones realicen un uso responsable del 

dinero y fomentar con ello el desarrollo sostenible.

• Proporcionar a nuestros clientes productos 

financieros sostenibles y prestarles un servicio de 

calidad.

Nuestra ambición

Triodos Bank quiere promover la dignidad humana, el 

cuidado del planeta y la calidad de vida de las 

personas, asumiendo como conceptos clave la 

gestión empresarial socialmente responsable, la 

transparencia y el uso consciente del dinero. Triodos 

Bank pone en práctica con éxito su modelo de banca 

ética y sostenible, ofreciendo productos y servicios 

vinculados directamente a la sostenibilidad. El 

dinero es la fuerza motora de la actividad del banco, 

y emplearlo de forma más responsable significa 

invertir en una economía real y sostenible que 

contribuye, de forma positiva, a una sociedad con 

mayor calidad de vida.

Nuestro mercado y nuestras 

actividades principales

Triodos Bank pone en práctica su misión y su modelo 

de banca ética y sostenible de tres maneras 

distintas.

Como proveedor de servicios sostenibles

El cliente bancario no sólo quiere productos y 

servicios que favorezcan el desarrollo sostenible, 

sino que espera, además, una política de precios 

razonable y un servicio de calidad. Triodos Bank 

estima que estos valores, importantes para el 

cliente, deben incluirse en una propuesta integrada. 

Por ello, el banco procura ofrecer un conjunto de 

servicios bancarios adecuado, que permita cumplir 

con la misión de Triodos Bank. De esta forma, se 

busca constituir una amplia base de clientes, 

compuesta por particulares, empresas y 

organizaciones que optan expresamente por 

establecer una relación bancaria integral con Triodos 

Bank. Por otra parte, la oferta de servicios varía 

dependiendo del país en el que esté establecido el 

banco y de la fase de desarrollo de las sucursales y 

delegaciones correspondientes.

Como innovador de productos

Un segundo pilar estratégico es el desarrollo y la 

comercialización de productos innovadores a través 

de los canales de distribución del propio banco y de 

otras entidades. Los productos Triodos incorporan la 

misión y el valor social añadido del banco. Los 

fondos Triodos Meerwaardefondsen, Triodos 

Groenfonds, Triodos Vastgoedfondsy Triodos 

Cultuurfonds se ofrecen a un público amplio a través 

de otros bancos. El lanzamiento de los fondos de 

inversión con base en Luxemburgo posibilita su 

distribución europea. Más del 50% del crecimiento

de estos fondos se debe a la distribución a través de 

terceros. Gracias a este desarrollo, los productos 

deTriodos Bank llegan a un público más amplio.

Como líder de opinión

Triodos Bank quiere fomentar el debate público 

sobre temas como la calidad de vida, la 

Responsabilidad Social de las Empresas (RSE) y las 

finanzas éticas. Con 30 años de experiencia en 

banca ética y sostenible, Triodos Bank quiere 

contribuir a orientar la agenda del desarrollo

sostenible en la sociedad. E l impacto de este debate 

público va más allá de las actividades propias del 

banco. En la actualidad, Triodos Bank goza de 

reconocimiento internacional gracias a su visión y 

enfoque innovadores del negocio bancario.
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Direcciones

Sede central internacional

Nieuweroordweg 1, Zeist

Postbus 55

3700 AB Zeist, Países Bajos

Teléfono +31 (0)30 693 65 00

www.triodos.com

Sucursales

Países Bajos

Utrechtseweg 44, Zeist

Postbus 55

3700 AB Zeist, Países Bajos

Teléfono +31 (0)30 693 65 00

www.triodos.nl

Bélgica

Hoogstraat 139/3

1000 Bruselas, Bélgica

Teléfono +32 (0)2 548 28 28

www.triodos.be

Reino Unido

Brunel House

11 The Promenade, Clifton

Bristol BS8 3NN, Reino Unido

Teléfono +44 (0)117 973 9339

www.triodos.co.uk

Delegación Edimburgo

32 Annandale Street Lane

Edinburgh EH7 4LS

Teléfono +44 (0)131 557 5528 

www.triodos.co.uk

España

C/ José Echegaray 5

Parque Empresarial Las Rozas

28230 Madrid, España

Teléfono +34 (0)91 640 46 84

www.triodos.es

Delegación Cataluña

Avenida Diagonal 418 bajos

Casa de Les Punxes

08037 Barcelona

Teléfono +34 (0)93 476 57 47

Delegación Andalucía

C/ Cardenal Ilundain 6

41013 Sevilla

Teléfono +34 (0)95 462 41 66

Delegación Madrid

C/ Ferraz 52

28008 Madrid

Teléfono +34 (0)91 541 62 64

Delegación Castilla y León 

Acera de Recoletos 2

Casa Mantilla

47004 Valladolid

Teléfono +34 (0)983 21 71 76

Delegación Valencia

C/ Del Justícia 1

46004 Valencia

Teléfono +34 (0)96 351 02 03

Delegación Aragón 

Avenida César Augusto 23

50004 Zaragoza

Teléfono +34 (0)976 45 64 69

Delegación País Vasco

C/ Lersundi 18

48009 Bilbao

Teléfono +34 (0)94 424 30 97
 

Delegación Galicia

Avenida de Finiesterre 25

15004 A Coruña

Teléfono +34 (0)981 148 100

Alemania

Mainzer Landstraße 211

D-60326 Frankfurt am Main, Alemania

Teléfono +49 (0)69 717 19 100

Fax +49 (0)69 717 19 222

www.triodos.de
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